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PHIẾU LẤY Ý KIẾN PHẢN HỒI VỀ CHƯƠNG TRÌNH VOYAGE 
dành cho
DOANH NGHIỆP
Xin mời Anh/Chị điền vào bảng hỏi dưới đây về chức năng và dịch vụ của chương trình VOYAGE dành cho các doanh nghiệp và hiệp hội kinh doanh

Dịch vụ Sơ bộ
Tìm kiếm CV trực tuyến, Đăng tải Thông tin việc làm
(Hãy cho ý kiến của Anh/Chị bằng cách đánh dấu “x” cho câu trả lời mà Anh?Chị lựa chọn) 
Mục 1. Tìm kiếm CV trực tuyến
(Tìm kiếm CV phù hợp với nhu cầu tuyển dụng của danh nghiệp) 
1. Anh/chị đánh giá như thế nào về chức năng tìm kiếm CV trực tuyến?
[a] 
Khá hữu ích



[b]
Không hữu ích lắm
[c] 
Hoàn toàn không hữu ích 
2. Anh/chị có thấy các mục dưới đây hữu ích không?
	  
	[1] 
Rất hữu ích
	[2]
Khá hữu ích
	[3] 
Không hữu ích lắm
	[4] 
Hoàn toàn không hữu ích

	Tìm kiếm bằng từ khóa
	
	
	
	

	Thông tin cá nhân
	
	
	
	

	- quốc tịch
	
	
	
	

	- quốc gia lưu trú 
	
	
	
	

	- nơi sinh sống
	
	
	
	

	- giới tính
	
	
	
	

	- độ tuổi
	
	
	
	

	Học vấn
	
	
	
	

	- trình độ  học vấn
	
	
	
	

	- trường đại học
	
	
	
	

	- khoa
	
	
	
	

	- chương trình
	
	
	
	

	- dữ liệu về chuyên ngành
	
	
	
	

	- kết quả học tập
	
	
	
	

	- thành tích nổi trội
	
	
	
	

	- tuổi khi tốt nghiệp
	
	
	
	

	Năng lực chuyên môn 
	
	
	
	

	- ngành
	
	
	
	

	- lĩnh vực
	
	
	
	

	- trình độ
	
	
	
	

	Kỹ năng ngôn ngữ
	
	
	
	

	Kinh nghiệm làm việc
	
	
	
	


3. Anh/chị có muốn bổ sung thêm mục tìm kiếm nào không? 

4. Anh/chị có muốn loại bớt mục nào không? 
Không 
5. Anh/chị có thấy quy trình tìm kiếm CV đơn giản và rõ ràng không? 
[a]

Chắc chắn có 




[b] 

Có nhiều hơn không
[c]
Không nhiều hơn có
[d] 
Chắc chắn không
6. Anh/chị có hài lòng với việc xem CV trước khi lưu lại không?

[a]

Chắc chắn có 



[b] 

Có nhiều hơn không
[c]
Không nhiều hơn có
[d] 
Chắc chắn không
7. Anh/chị có đánh giá bố cục CV có nội dung rõ ràng và hữu ích không? 
[a]

Chắc chắn có 


[b] 

Có nhiều hơn không
[c]
Không nhiều hơn có
[d] 
Chắc chắn không
8. Anh/chị có thấy hệ thống VOYAGE giúp tiết kiệm thời gian hơn so với những trang tuyển dụng trực tuyến khác không? 
[a]

Chắc chắn có 



[b] 

Có nhiều hơn không
[c]
Không nhiều hơn có
[d] 
Chắc chắn không
9. Anh/chị có thấy hệ thống VOYAGE tốt hơn hay kém hơn các trang tuyển dụng trực tuyến khác mà anh/chị thường sử dụng cho mục đích của mình? 
[a]

tốt hơn




[b] 

kém hơn
[c]
tương đương nhau
Vì sao? (xin nêu rõ lý do) 
Mục 2. Đăng thông tin tuyển dụng
1. Anh/chị đánh giá thế nào về chức năng Đăng thông tin Tuyển dụng trực tuyến? 
[a] 
Khá hữu ích 




[b]
Không hữu ích lắm 

[c] 
Hoàn toàn không hữu ích
2. 
Anh/chị đánh giá thế nào các mặt sau đây của công cụ đăng thông tin việc làm của VOYAGE? 
	
	[1] 
Rất tốt
	[2]
Khá tốt
	[3] 
Khá tệ
	[4] 
Rất tệ

	[a]
Đánh giá chung về toàn bộ dịch vụ
	
	
	
	

	[b]
Sự toàn diện của thông tin tuyển dụng được cung cấp 
	
	
	
	

	[d]    Bố cục và độ sinh động của mẫu thông tin tuyển dụng 
	
	
	
	


Mục 3. Chính sách về giá
1. Anh/chị đã bao giờ sử dụng các dịch vụ tuyển dụng trực tuyến để tuyển nhân sự cho doanh nghiệp của anh/chị chưa? 
Rồi    /    Chưa
2. Anh/chị đã sử dụng những dịch vụ nào?


a. Cơ sở dữ liệu CV trực tuyến    

b. Các dịch vụ đăng thông tin tuyển dụng     



c. các dịch vụ khác (xin nêu rõ)

----------------------------------------------------------------------
3. Nếu anh/chị đã từng sử dụng cơ sở dữ liệu CV trực tuyến, số lượng trung bình CV anh/chị đã từng tải về trong 1 năm là bao nhiêu?
4. Giá trung bình cho việc tải CV về là bao nhiêu?  
5. Nếu anh/chị đã sử dựng các dịch vụ đăng thông tin tuyển dụng, anh/chị thường đăng tải trực tuyến bao nhiêu thông tin trong vòng 1 năm? 
6. Giá trung bình cho việc đăng tải thông tin tuyển dụng là bao nhiêu?  
7. Như anh/chị biết, hệ thống  VOYAGE là hệ thống miễn phí cho người sử dụng. Nếu anh/chị được đề nghị đóng góp, anh/chị sẵn sàng chi bao nhiêu cho việc tải về 100 CV trong vòng 1 năm sử dụng VOYAGE ?
	
	[1] 
Quá cao 
	[2]
Hợp lý
	[3] 
Quá thấp

	[a]
900.000 – 1.800.000 VND (36-72 €
) 
	
	
	

	[b]
1.800.000 – 3.000.000 VND (72 - 121 €)
	
	
	

	[c]
3.000.000 – 4.500.000 VND (121 - 181 €) 
	
	
	


8. Anh/chị hãy nêu quan điểm của mình về các mức giá dưới đây dành cho việc đăng tải một thông tin tuyển dụng trên trang của VOYAGE. 
	
	[1] 
Quá cao 
	[2]
Hợp lý
	[3] 
Quá thấp

	[a]
900.000 VND (36 €) 
	
	
	

	[b]
1.400.000 VND (56 €)
	
	
	

	[c]
1.800.000 AMD (72 €)
	
	
	


9. Anh/chị có đóng góp hay gợi ý nào khác, xin nêu rõ. 
---------------------------------------------------------------------------------------------
Anh/chị hãy gửi lại Phiếu trả lời khảo sát của mình tới địa chỉ email/số fax dưới đây: 
Ngo Phuong Dung: ngodung@hanu.edu.vn

Hoang Xuan Quynh: quynhhx@hanu.edu.vn

Nguyen Xuan Truong: truongnx@hanu.edu.vn
� Tỷ giá ngoại hối: 100.000 VND = 4.03437 EUR





1
4

